
　　日本高度纸工业株式会社在电容器绝缘纸领域占据全球70%的市场份额。在根据业务连续性计

划（BCP）于鸟取县米子市建设新工厂时，公司设计并建造了一个中央控制室（CCR），以更有效地

监控车间。“增强态势感知”概念的运用取得了显著的成效。

鸟取县米子市二本木 220-1
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生产并销售铝电解电容器和导电高分子固体电容器

等电容器的绝缘纸以及碱性电池、锂电池和镍氢电

池等电池的绝缘纸。
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和获取管理层批准方面非常实

用。”

信息获取将CCR和厂房结合

起来

　　工厂试运行始于 2012 年 6
月，米子工厂的生产设施和 CCR
于 2012 年 10 月全面投入运行。

在运行开始之后，各种基于“增

强态势感知”这一理念的设计提

高了工厂的运行效率。

　　特别要指出的是，CCR 安

装了一面宽大的玻璃窗，操作者

可以从 CCR 看到整个车间内部。

同时，通过把监视及控制器上下

叠放而又不阻挡视线，操作者可

以在用肉眼观察车间的同时操纵

分布式控制系统（DCS）*2。

　　阿自倍尔针对每位操作者，

对监控器的角度、椅子以及其他

办公设备和家具的高度和尺寸做

出了精心安排，极大增强了可操

作性。车间状态、来自 DCS 的

信息以及 CCR 内操作者之间的

沟通也被整合到了一处。这些改

进措施可以让操作者迅速做出正

确的决定和判断，采取准确的改

正行动（见图 2）。

　　小松先生说 ：“在现有的工

厂里，两个或更多的监控器都排

成一排。由于操作者需要按顺序

查看显示器上的操作图和趋势

图，操作者的经验和能力差异会

导致监控或者操作的不一致。在

新工厂里，宽屏监控器拥有窗口

设置功能，可以显示一整套关于

操作情况的操作图和趋势图，并

提供精准的信息，消除了不同操

作者差异所造成的影响。使用窗

口设置功能可以减少画面调出程

序（把操作图和趋势图调到屏幕

上的操作）。同时，获得所需信

息的时间也缩短了，因此决策速

度得到了提高。此外，新工厂还

应用了一些设计理念，比如每个

画面的配色以及测量结果的展示

方法，让操作者可以轻松注意到

偏离正常控制值的情况。这些设

计可以帮助操作者根据准确的信

息做出正确和快速的判断。

　　仲田先生说 ：“CCR 是根据

实际操作和动迹而设计的，可以

让操作者工作起来轻松无忧。拥

有足够腿部空间的 DCS 操作桌

也是提高可操作性的一个关键因

素。”

　　日本高度纸工业株式会社期

待在米子工厂实现的更有效的监

控不仅可以降低操作者的工作负

荷，提高生产效率和质量，还可

以创造一个“创新工作的场所”，

孕育面向未来的创新点。

　　小嶋先生说 ：“我们希望创

造这样一个操作环境，即不仅可

以让操作者对工厂内部正在发生

的情况快速做出反应，而且还可

以在问题出现的早期注意到相关

迹象。”

　　山村先生说 ：“我期待阿自

倍尔从通过维护现场设备和系统

提高车间生产效率到对于未来愿

景的提案，继续给我们以强有力

的支持。”

　　日本高度纸工业株式会社主

要生产电容器绝缘纸 *1。电容器

是汽车、电脑、家电等电子产品

中必不可少的电子组件。由于市

场对主要用于混合动力车的锂电

池以及电能风能发电的需求日益

增加，日本高度纸工业株式会社

在环境和能源领域的地位日益举

足轻重。

　　公司的工厂位于高知县。近

年来有预测说将会有强震和海啸

袭击全县。如果发生一次灾难性

的地震，公司的产品供应将被切

断，这将对全球绝缘纸市场产生

巨大的影响。从业务连续性计划

的角度考虑，公司决定在鸟取县

米子市建立一个新工厂。而选择

米子市的原因是，尽管它靠近高

知县，地震和海啸同时袭击高知

县和米子市的几率非常小。

　　山村先生说 ：“借着建立新

工厂的机会，我们决定推行一个

现有工厂已在实行的生产创新计

划。首先，有必要检视 CCR 设计，

以确保实现对车间更高的监控效

率。”

通过电脑绘图，以操作者的

视角展示最佳运营环境

　　日本高度纸工业株式会社决

定采用阿自倍尔株式会社的咨询

服务进行 CCR 设计，并且根据

阿自倍尔的建议，建立一个“增

强态势感知的系统”，便于操作

者迅速检测出工厂出现的问题，

预先诊断出可能发生的反常情况，

并作出决定，以实施改正行动。

　　小嶋先生说 ：“多年来，阿

自倍尔公司在我们高知工厂和车

间中取得的成绩和经验有目共睹，

值得我们信赖。期待阿自倍尔能

为我们的新工厂设计出最佳的运

营环境。”

　　在 2011 年春天 CCR 设计

起步之时，阿自倍尔运用电脑绘

图的展示方法，分享了新 CCR
的设计理念。不仅提供了二维的

鸟瞰图设计稿，还展示了从 CCR
操作者视点可看到的景物（见图

1）。两家公司的成员一起探讨了

理想的工作环境以及显视屏的布

局，使操作者可以活动自如，轻

松控制整个工厂，并且尽早注意

到工厂内发生的各种变化。

　　小田桐先生说 ：“电脑绘图

让我们对 CCR 有了一个清晰直

观的认识。它在改进 CCR 设计

通过设计CCR空间和信息实

现更高效率

（图2）操作者可以在CCR里
监控工厂的内部，同时用
DCS检查控制过程。操作桌
的几何形状是在考量了人
体特征和可操作性的基础
上设计出来的。

（图1）在一次讨论中使用的电脑生成的图像。相比
于二维图，更逼真地展现了仪表间。
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g l o s s a r y

*1s绝缘纸
　　一种极小、极薄的纸，用于隔绝电容器或者电池的正极和

负极，调节电流。

*2sDCS（分散型控制系统）
　　在装置和工厂内用来监视和控制制造工艺或生产设施的系

统。为实现负荷均衡分配，DCS通过网络向每个设备分配功能，

以此确保安全和良好的可维护性。
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